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¿Qué es? Número Internacional 

El "Número Internacional" es una facilidad que permite llamar, a cualquier hora y cualquier día de la semana, a 
un número fijo ó móvil elegido de un país seleccionado, desde 25 cents./min.  

 ¿A quién va dirigido?  

A todos los usuarios de Telefónica MoviStar Activa, excepto los de aquellas modalidades comercialmente 
cerradas (Clásica y Joven).  

¿Cómo funciona?  

Para dar de alta la facilidad, el cliente podrá solicitar la contratación del servicio a través de las interfaces 
habituales para gestión de listas: 

1. Distribución MoviStar.  
2. CRC 
3. Portal Activa a Medida acceso vía web/wap. 

¿Qué ventajas ofrece?  

• Reducción tarifas: Abaratamiento de entre el 50% y el 70% en las comunicaciones internacionales a 
un número fijo ó móvil de un país seleccionado. 

Requisitos Técnicos e Incompatibilidades  

Actualmente no existe en producción, ningún otro servicio que permita establecer tarifas más económicas en 
las llamadas con destino internacional y que pudiese provocar algún tipo de conflicto con este servicio. No 
tiene incompatibilidades. 

¿Cómo se dispone del servicio?  

La disponibilidad del servicio es inmediata, de manera que finalizado el proceso de contratación, el usuario 
recibirá una notificación vía SMS informando del resultado de la operación. Encontrarse en estado activo y 
disponer de saldo suficiente, son los requisitos imprescindibles para la contratación de la facilidad. 
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¿Cuánto cuesta?  
 

• Cuota de Conexión: 3 € (pago único)  
• Cambio de nº elegido: 1,5 €  
• Cuota Mensual: n.a.  
• Consulta:  

o Vía CRC y Distribución: 15 cents./consulta.  
o Vía 230 y web: Consulta gratuita.  

¿Tarifas? 

Establecimiento de llamada: 0,30 euros 
Tarificación: las llamadas se computarán en función de la modalidad (contrato/prepago) suscrita por el cliente.  

Los precios por minutos y los países de destino son los reflejados en los cuadros adjuntos 

  NÚMERO FAVORITO (fijo) 
€/min. NÚMERO FAVORITO (móvil) €/min. 

EUROPA ZONA 1 0,25 0,35 
EUROPA ZONA 2 0,30 0,40 
MAGREB 0,28 
CENTRO Y S. AMERICA 0,35 

N. AMERICA 0,30 
RESTO MUNDO 0,75 

Establecimiento de llamada 0,30 € 

Las llamadas se computarán en función de la modalidad (contrato/prepago) suscrito por el cliente 

Los países incluidos en cada una de las zonas de tarificación son los siguientes: 

EUROPA ZONA 1: Alemania, Francia, Portugal, Reino Unido, Austria, Bélgica, Dinamarca, Finlandia, Grecia, 
Holanda, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Suecia 
EUROPA ZONA 2: Andorra, Noruega, Suiza, Eslovaquia Rep., Hungría, Malta, Polonia, República Checa, 
Chipre, Eslovenia, Estonia, Letonia Rep., Lituania, Bulgaria, Rumania, Rusia Europea, Ucrania. 
MAGREB: Argelia y Marruecos 
CENTRO Y S. AMERICA: Rep. Dominicana, Argentina, Brasil, México, Perú, Venezuela, Colombia, Ecuador 
N. AMERICA: EE.UU. y Canadá 
RESTO MUNDO: Nigeria, Senegal, Gambia, Japón, China, Filipinas, India  

 

 

 

Un cordial saludo, 


