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¿Qué es? MOVISTAR PLUS DUAL UNICO 
 

MoviStar Plus Dual Único es un contrato residencial asociado, única y exclusivamente, a la línea 
particular de la tarjeta MoviStar Dual. 

¿A quién va dirigido?  

A empleados de Grandes Clientes y Pymes a los que su empresa les ofrece una línea móvil de empresa 
(a través de una tarjeta MoviStar Dual), y que quieran disponer también de una línea particular en la 
misma tarjeta SIM. 

¿Cómo funciona?  

Cuando una empresa ofrece a sus empleados una línea móvil de empresa a través de la Tarjeta 
Dual MoviStar, éstos tienen la posibilidad de contratar una línea particular asociada a la misma tarjeta 
SIM. 

Para darse de alta en el Contrato MoviStar Plus Dual Único, es indispensable que previamente la 
empresa haya solicitado una tarjeta Dual MoviStar y contrate la línea de empresa. Será el propio 
empleado quien se dé de alta en MoviStar Plus Dual Único. 

MoviStar Plus Dual Único tiene su propio código de seguridad (PIN particular), buzón de voz, 
número de teléfono y factura (de la que se hace cargo el empleado), con independencia de la línea de 
empresa (de cuya factura se hace cargo la empresa, con su PIN Empresa, buzón de voz y número de 
teléfono). 

Además, la línea Dual Particular tiene todas las facilidades de cualquier línea residencial Telefónica 
MoviStar. 

 

¿Qué ventajas ofrece?  
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El cliente de MoviStar Plus Dual Único se beneficia de las ventajas económicas y de servicio de 
MoviStar Plus en cada periodo de facturación, además de las propias del tipo de contrato suscrito: 

VENTAJAS MOVISTAR PLUS:

1. Consulta de consumo gratuita llamando al 666.  
2. "Menú degustación", para utilizar gratuitamente uno de los servicios de valor añadido 

(Antena 3 MoviStar, MoviStar en Ruta...). 
3. Facturación detallada, para que el cliente conozca exactamente a quién, cuándo y durante 

cuánto tiempo ha llamado. 
4. Atención Telefónica Gratuita 24 horas al día, 365 días al año. 
5. Posibilidad de cambiar de tipo de contrato de forma gratuita. 

VENTAJAS MOVISTAR PLUS DUAL ÚNICO:

1. Comodidad: En una misma tarjeta SIM de Telefónica MoviStar, se dispone de dos líneas: 
particular y empresa, con números de teléfono, buzón de voz y código de seguridad 
independiente. 

2. Control: al poder distinguir las llamadas personales y las profesionales a través de dos 
líneas independientes, el empleado no se tiene que hacer cargo de las llamadas 
profesionales, y la empresa de las llamadas personales del empleado. 

3. El cliente de MoviStar Plus Dual Único tiene acceso a todas las ventajas y servicios de la 
tarjeta MoviStar Dual. 

4. MoviStar Plus Dual Único es un contrato para llamar a cualquier hora del día sin 
preocuparte por la variación de los horarios. 

 

¿Cuánto cuesta?  

• Cuota de Activación: Gratuita. 
• Cuota Mensual: Gratuita. 
• Servicio medido: Las llamadas se computan en segundos, considerando siempre el primer 

minuto completo. 

A.- LLAMADAS NACIONALES: 

1. Llamadas de Telefónica MoviStar a Telefónica MoviStar o MoviLine: El precio será el mismo 
independientemente del momento en que se efectúe la llamada. 

E.LL.(€)  € /min.  
0,12  0,18  

 

2. Llamadas de MoviStar a otros Operadores Nacionales: El precio será el mismo independientemente 
del momento en que se efectúe la llamada. 

E.LL. (€) € /min.  
0,12 0,30 

 



B.- LLAMADAS INTERNACIONALES: El tráfico se computará en función del contrato elegido por el 
cliente. 

 

Zona de Tarificación E.LL. H.N. 

€/Min 

H.R. 

€/Min 
1.-Unión Europea 0,30 € 0,48 0,42 
2.-Europa Occidental 0,30 € 0,48 0,42 
3.-Resto de Europa y Magreb 0,30 € 0,72 0,54 
4.-USA, Canadá y Países del Caribe 0,30 € 0,78 0,66 
5.-Resto de América 0,30 € 1,14 0,78 
6.-Japón, Australia y otros 0,30 € 1,38 1,14 
7.-Resto del Mundo 0,30 € 1,62 1,14 
8.-Andorra 0,30 € 0,32 0,27 
Inmarsat A y Aero  0,30 € 5,82 5,82 
Inmarsat B y M 0,30 € 4,29 4,29 
Inmarsat Mini - M  0,30 € 2,57 2,57 
Emsat 0,30 € 2,57 2,57 

Tramos Horarios: 

o Horario Normal: Todos los días de la semana de 8 a 22 horas.  
o Horario Reducido: Todos los días de la semana de 22 a 8 horas.  

Nota: Impuestos Indirectos no incluidos 

 
 
Un cordial saludo, 
 


