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¢ Qué es? MOVISTAR PLUS DUAL UNICO

MoviStar Plus Dual Unico es un contrato residencial asociado, Unica y exclusivamente, a la linea
particular de la tarjeta MoviStar Dual.

¢ A quién va dirigido?

A empleados de Grandes Clientes y Pymes a los que su empresa les ofrece una linea mévil de empresa
(a través de una tarjeta MoviStar Dual), y que quieran disponer también de una linea particular en la
misma tarjeta SIM.

¢, Como funciona?

Cuando una empresa ofrece a sus empleados una linea movil de empresa a través de la Tarjeta
Dual MoviStar, éstos tienen la posibilidad de contratar una linea particular asociada a la misma tarjeta
SIM.

Para darse de alta en el Contrato MoviStar Plus Dual Unico, es indispensable que previamente la
empresa haya solicitado una tarjeta Dual MoviStar y contrate la linea de empresa. Sera el propio
empleado quien se dé de alta en MoviStar Plus Dual Unico.

MoviStar Plus Dual Unico tiene su propio cédigo de seguridad (PIN particular), buzon de voz,
numero de teléfono y factura (de la que se hace cargo el empleado), con independencia de la linea de
empresa (de cuya factura se hace cargo la empresa, con su PIN Empresa, buzén de voz y nimero de
teléfono).

Ademas, la linea Dual Particular tiene todas las facilidades de cualquier linea residencial Telefénica
MoviStar.

¢, Qué ventajas ofrece?
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El cliente de MoviStar Plus Dual Unico se beneficia de las ventajas econémicas y de servicio de
MoviStar Plus en cada periodo de facturacién, ademas de las propias del tipo de contrato suscrito:

VENTAJAS MOVISTAR PLUS:

1. Consulta de consumo gratuita llamando al 666.
2. "Menu degustacion”, para utilizar gratuitamente uno de los servicios de valor afiadido
(Antena 3 MoviStar, MoviStar en Ruta...).
3. Facturacion detallada, para que el cliente conozca exactamente a quién, cuando y durante
cuanto tiempo ha llamado.
4. Atencion Telefonica Gratuita 24 horas al dia, 365 dias al afio.
5. Posibilidad de cambiar de tipo de contrato de forma gratuita.

VENTAJAS MOVISTAR PLUS DUAL UNICO:

1. Comodidad: En una misma tarjeta SIM de Telefénica MoviStar, se dispone de dos lineas:
particular y empresa, con nimeros de teléfono, buzén de voz y codigo de seguridad
independiente.

2. Control: al poder distinguir las llamadas personales y las profesionales a través de dos
lineas independientes, el empleado no se tiene que hacer cargo de las llamadas
profesionales, y la empresa de las llamadas personales del empleado.

3. Elcliente de MoviStar Plus Dual Unico tiene acceso a todas las ventajas y servicios de la
tarjeta MoviStar Dual.

4. MoviStar Plus Dual Unico es un contrato para llamar a cualquier hora del dia sin
preocuparte por la variacion de los horarios.

¢, Cuanto cuesta?

Cuota de Activacion: Gratuita.
Cuota Mensual: Gratuita.

e Servicio medido: Las llamadas se computan en segundos, considerando siempre el primer
minuto completo.

A.- LLAMADAS NACIONALES:

1. Llamadas de Telefénica MoviStar a Telefénica MoviStar o MoviLine: El precio sera el mismo
independientemente del momento en que se efectle la llamada.

E.LL.(E) € /min.
0,12 0,18

2. Llamadas de MoviStar a otros Operadores Nacionales: El precio sera el mismo independientemente
del momento en que se efectle la llamada.

E.LL. (€) € /min.
0,12 0,30



B.- LLAMADAS INTERNACIONALES: El trafico se computara en funcion del contrato elegido por el
cliente.

Zona de Tarificacion E.LL. H.N. H.R.

‘ ‘ €/Min ‘ €/Min

|1.-Uni6n Europea | 030¢€ | 0,48 | 0,42
|2.-Eur0pa Occidental I 0,30 € I 0,48 I 0,42
|3.-Rest0 de Europay Magreb | 0,30 € | 0,72 | 0,54
|4.-USA, Canada y Paises del Caribe | 030¢€ | 0,78 | 0,66
5.-Resto de América | 030¢ | 1,14 | 0,78
|6.-Japén, Australia y otros | 0,30 € | 1,38 | 1,14
7.-Resto del Mundo | 030¢€ | 1,62 | 1,14
‘8.-And0rra ‘ 0,30 € ‘ 0,32 ‘ 0,27
[Inmarsat Ay Aero | 030¢ | 5,82 | 5,82
Inmarsat B y M | 030¢€ | 4,29 | 4,29
Inmarsat Mini - M | 030¢€ | 2,57 | 2,57
[Emsat | 030¢ | 2,57 | 2,57

Tramos Horarios:

o Horario Normal: Todos los dias de la semana de 8 a 22 horas.
0 Horario Reducido: Todos los dias de la semana de 22 a 8 horas.

Nota: Impuestos Indirectos no incluidos

Un cordial saludo,



