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¿Qué es? El Módulo 10 
 

El Módulo 10 es un nuevo contrato que integra líneas de prepago y líneas Plus Empresa, con una tarifa 
de 0,06 Euros/minuto en todas las llamadas que realicen entre ellas, a cualquier hora del día y todos los 
días de la semana. La contratación del Módulo 10 implica un cambio de contrato para las líneas Plus 
Empresa, pero a pesar de ello, éstas mantendrán las mismas condiciones: 

• Plan de tarifas: Tramos Horarios o Tarifa Unica. 

• Descuentos por Volumen en función del consumo de las líneas bajo el Módulo 10. 

• Contratación de módulos (Interno, Móvil, Nº Frecuentes). 

• Servicios... 
 
Se recomienda que todas las líneas de la empresa se integren en el nuevo contrato Módulo 10 
para beneficiarse de las condiciones de descuentos. 

¿A quién va dirigido?  

El Módulo 10 está destinado a clientes de pequeñas y medianas empresas de hasta 10 líneas móviles, 
que por sus especiales características sean titulares de líneas de contrato y de prepago a la vez. 

¿Qué ventajas ofrece?  

• Posibilidad de agrupar hasta 10 líneas, de prepago y de contrato (mínimo una debe ser de 
contrato). 

• Tarifa única para llamadas internas a 6 céntimos/minuto. 

• Recarga adicional del 10% del saldo contratado en la Recarga Automática de las líneas de 
prepago. 

• Permite acumular más puntos en el Programa de Puntos dado que el importe de las 
recargas automáticas asociadas al Módulo 10 se refleja en factura.  
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Requisitos Técnicos e Incompatibilidades  
 
1. Se permitirá la existencia de un único Módulo 10 por CIF o NIF. 
 
2. El Módulo 10 es incompatible para un mismo cliente con los módulos siguientes: Módulo Planes 10, 
Módulo en Familia, Módulo Familiar y Módulo Planes. 
 
3. Las líneas que integren un mismo Módulo 10 deberán compartir todas ellas el mismo titular 
(necesariamente una línea de contrato) y la misma cuenta bancaria. El cliente recibirá una única factura 
por todas sus líneas pertenecientes al Módulo 10. 

¿Cómo se dispone del servicio?  

• El cliente podrá contratar el Módulo 10 acudiendo a su distribuidor. 

¿Cuánto cuesta?  

• Cuota de Conexión: Gratuita  

• Cuota Mensual: 3,00 euros por línea a partir de la quinta (para la sexta y sucesivas). La cuota 
mensual no computa a efectos de consumo mínimo. 

Servicio Medido:  

• Para las líneas de contrato, existirá un servicio medido mínimo mensual por contrato que se 
calculará con la misma fórmula utilizada en el Plus Empresa. 

• La incorporación de las líneas de prepago en un Módulo 10 exige un compromiso mínimo de 
recarga mensual, ejecutándose la primera recarga al día siguiente de la inclusión de la línea 
prepago en el módulo. Las líneas prepago se beneficiarán de una bonificación del 10% sobre 
el importe de las recargas mensuales a las que se han comprometido.  

o La recarga automática se asocia a la cuenta de facturación de contrato que representa 
el Módulo 10.  

o La recarga automática tiene periodicidad mensual y un importe mínimo de 10 euros 
(consumo mínimo mensual exigido a las líneas prepago que se integran en el módulo). 
Aunque el importe mínimo sea de 10 euros, será posible la elección de importe entre 10 
euros (importe mínimo) y 90 euros (importe máximo establecido para las recargas) con 
escalones de 5 euros.  

• Llamadas nacionales entre teléfonos MoviStar incluidos en el mismo Módulo 10: 

E.LL (Euros) Precio/minuto 
0,12 euros 0,06 euros  

 
El resto de las llamadas realizadas por cada línea se computan en función del contrato o prepago 
suscrito por el cliente. 

 
 
 
Un cordial saludo, 


